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Instrukcja przenoszenia zawartosci skrzynki pocztowej pomiedzy
dostawcami poczty elektronicznej za pomocg klienta pocztowego.

W ponizszej instrukcji opisano krok po kroku proces konfiguracji kont pocztowych oraz sposdéb
przenoszenia wiadomosci pomiedzy kontem pocztowym innego ustugodawcy a kontem pocztowym IMO.
Przedstawione dziatania mozna bez trudu wykona¢ w dowolnym oprogramowaniu pocztowym. Przy
tworzeniu instrukcji wykorzystano darmowe oprogramowanie Mozilla Thunderbird.

Etap pierwszy - Uruchomienie klienta pocztowego

W przypadku, w ktdrym na komputerze uzytkownika nie zostat zainstalowany zaden klient pocztowy
przed rozpoczeciem pracy nalezy pobrac i zainstalowa¢ program pocztowy. Aktualna wersja programu
Mozilla Thunderbird dostepna jest pod adresem: https://www.thunderbird.net/pl/. Aby pobrac¢ instalator
programu nalezy klikng¢ w przycisk "POBIERZ BEZPLATNIE" a nastepnie zainstalowaé go
przechodzac przez kreator instalacji oprogramowania.

(L) Instalator programu Mozilla Thunderbird — * 1

Witamy w instalatorze programu
Mozilla Thunderbird

Kreator ten przeprowadzi proces instalacji programu Mozilla
Thunderhird.

Zalecane jest zamknigde wszystkich daiatajacych aplikacji
przed rozpoczeciem instaladgi. Umozliwi to wprowadzenie
wymaganych zmian do plikdw systemowych bez potrzeby
ponownege uruchamiania komputera.
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Nacignij Dalej, by kontynuowaé.
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Etap drugi - konfiguracja kont pocztowych.

Przypadek #1 W przypadku, w ktérym program pocztowy zostat dopiero co skonfigurowany nalezy
wprowadzi¢ konfiguracje obydwu skrzynek - skrzynki pocztowej IMO oraz adresu mailowego z ktdrego
bedga przenoszone/kopiowane wiadomosci.

1. Po instalacji oprogramowania nalezy przystapi¢ do konfiguracji kont pocztowych. W tym celu nalezy
uruchomi¢ program a nastepnie klikng¢é w prawym gérnym rogu okna w 3 poziome linie = ("Wyswietl
menu programu Thunderbird") oraz wybra¢ z menu opcje "Konfiguracja kont".
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2. W wyswietlonej karcie "Konfiguracja kont"

J @ Konfiguragja kont X L
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po lewej stronie nalezy odszukac

przycisk "Czynnosci" a nastepnie po kliknieciu wybrac opcje "Dodaj konfiguracje konta pocztowego...".

Dodaj konfiguragje konta pocztowego...
Dodaj konfiguracje konta komunikatora... i
Dodaj konfiguragje konta aktualnosci... .

Dodaj konto grup dyskusyjnych... ]

Ustaw jako domyslne

Usun konto

3. W wyswietlonym oknie uzupetniamy pola "Imie i nazwisko", "Adres e-mail" oraz "Hasto".

Konfiguracja istniejacego adresu e-mail

Aby uzy¢ obecnego adresu e-mail, wypeinij swoje dane logowania.
Thunderbird automatycznie wyszuka dziatajaca i zalecang konfiguracje serwera.

Imig i nazwisko

[Fon Kowatse Q]

Adres e-mail

0}

Nowy adres e-mail
Hasto

8 zachowaj hasio

Anulyj

Dane logowania beda przechowywane wylgcznie lokalnie na komputerze
uzytkownika

- Pole "Imie i nazwisko" mozna uzupetnié¢ dowolnie - imieniem i nazwiskiem badz tez nazwa biura.

- Pole "Adres e-mail" nalezy uzupetni¢ adresem mailowym, ktéry ma zostaé skonfigurowany. W tym

przypadku bedzie to adres e-mail utworzony przez zespét IMO.

- Pole "Hasto" nalezy uzupetni¢ poprzez wpisanie hasta przypisanego do wpisanego w polu wyzej
wybranego konta pocztowego. Oprogramowanie oraz serwer pocztowy rozrézniajg duze i mate litery,
dlatego hasto powinno by¢ bardzo dokfadnie przepisane. Podanie btednego hasta uniemozliwi dalszg
konfiguracjg poczty a dodatkowo (przy 5 ztych prébach) zablokuje dostep do serwera pocztowego dla
adresu IP z ktorego wysytana jest préba potaczenia. Blokada jest zdejmowana automatycznie po 60

minutach.

4. Po uzupetnieniu danych program wyswietli opcje "Konfiguruj recznie", ktéra nalezy kliknaé:

Hasto

|. sessssesssRsRRRe @' ‘

u Zachowaj haslo

Konfiguruj recznie Anuluj

Kontynuuj
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5. Pola nalezy uzupetni¢ zgodnie z informacjami przedstawionymi ponizej:

Serwery poczty przychodzacej

Adres serwera: imap.imo.com.pl

Port: 993

Bezpieczenstwo potaczenia: SSL/TLS

Metoda uwierzytelnienia: Zwykte hasto

Nazwa uzytkownika: w pole nalezy wpisa¢ adres mailowy wpisany w poprzednim kroku

Serwer poczty wychodzgcej

Adres serwera: smtp.imo.com.pl

Port: 465

Bezpieczenstwo potaczenia: SSL/TLS

Metoda uwierzytelnienia: Zwykte hasto

Nazwa uzytkownika: w pole nalezy wpisa¢ adres mailowy wpisany w poprzednim kroku

Protokét: IMAP v

Adres serwera; ‘ imap.imo.com.pl

Port: | 993 [

Bezpieczeristwo polaczenia:  SSL/TLS v

Metoda uwierzytelniania: Zwykle hasto v

Nazwa uzytkownika: ‘ ‘

Adres serwera; ‘ smtp.imo.com.pl ‘

Port | aes [

Bezpieczenstwo pofaczenia: SSL/TLS v

Metoda uwierzytelniania: Zwykle hasto v

Nazwa uzytkownika: ‘
Utwérz konto i edytuj jego ustawienia

Wykryj ponownie Anuluj

6. Po uzupetnieniu danych nalezy klikng¢ w aktywny przycisk "Gotowe".

7. Aby skonfigurowaé skrzynke pocztowg z ktdrej bedg przenoszone/kopiowane wiadomosci nalezy
powtdrzy¢ kroki opisane w instrukcji (punkty 1 - 4). Dla niektérych ustugodawcéw pocztowych mozna w
kroku 3 klikngé przycisk "Kontynuuj" zaraz po uzupetnieniu pdl "Imie i nazwisko", "Adres e-mail" oraz
"Hasto". W przypadku, w ktdrym konfiguracja serwera pocztowego nie zostanie automatycznie znaleziona
nalezy zwrdci¢ sie do dostawcy ustugi z prosbg o przestanie konfiguracji dotychczasowego konta
pocztowego (adres serwera IMAP, port (domysiny port dla serwera IMAP to 993), adres serwera SMTP,
port (domysiny port dla serwera SMTP to 456).

Watine: pierwsza synchronizacja programu Thunderbird z kontem pocztowym moie potrwaé¢ nawet
kilka godzin. Czas synchronizacji uzalezniony jest od liczby wiadomosci oraz rozmiaru zatgcznikow.
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Przypadek #2 W przypadku, w ktérym konto pocztowe, z ktérego bedy kopiowane/przenoszone
wiadomosci juz istniato w programie (program byt juz wczes$niej skonfigurowany) nalezy doda¢ tylko i
wytacznie konto pocztowe IMO.

Etap trzeci - Kopia bezpieczenstwa

Backup danych nalezy wykonaé po zaimportowaniu do programu wszystkich folderéw oraz wiadomosci z
dotychczasowej skrzynki pocztowej. W tym celu nalezy na pasku narzedziowym programu wybra¢ opcje
"Narzedzia" a nastepnie przejsé do opcji "Eksportuj".

Ksigzka adresowa Ctrl+Shift+B

Zapisane pliki Ctrl+)
Dodatki | motywy

Monitor aktywnosci

Sortuj foldery recznie

Stan komunikatora >

Dotgcz do rozmowy...

Filtrowanie wiadomosci
Zastosuj filtry w biezacym folderze

Zastosuj filtry do wiadomosci

Rozpoznaj niechciane w biezagcym folderze
Usufi niechciane wiadomosci z folderu
Importuj...

Eksporty;...

J Eksportuj X L
n

W programie zostanie otwarta nowa karta "Eksportuj . W wyswietlonym oknie

klikamy przycisk "Eksportuj" i wskazujemy lokalizacje, w ktérej ma zosta¢ utworzona kopig

=POSSIBLE GROUP

bezpieczenstwa. Plik zostanie zapisany w formacie .ZIP. Jesli podczas przenoszenia wiadomosci czes¢ z
nich zostanie omytkowo usunieta zamiast przeniesiona zawsze bedzie mozina przywréci¢ profil z
utworzonego przed chwilg pliku. Prosze zapisa¢ plik w bezpiecznym miejscu, gdzie nie zostanie on przez
przypadek usuniety. Moze to by¢ np. nosnik zewnetrzny - pendrive.

88 Fksportuj

Eksportuj konta, wiadomosci, ksigzki adresowe i ustawienia do
pliku ZIP.
(i) Jesli obecny profil jest wiekszy niz 2 GB, sugerujemy samodzielne utworzenie kopii

Eksportuj

zapasowej. Otworz folder profilu

Potrzebujesz pomocy?
Dokumentacja eksportowania - Forum pomocy
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Etap czwarty - Przenoszenie wiadomosci

Metoda "przeciagnij i upus¢" (drag&drop) - w celu skopowiania wiadomosci nalezy "ztapac" wybrany
folder (trzymajgc wcisniety lewy przycisk myszy) z przenoszonego konta a nastepnie przeciggnac go na
nowg skrzynke mailowg lub do wybranego folderu w nowej skrzynce pocztowej (puszczajgc jednoczesnie
trzymany przycisk). Aby skopiowac wiekszg ilos¢ folderéw nalezy je zaznaczyé poprzez trzymanie klawisza

"Ctrl" na klawiaturze i oznaczanie ich (pojedyncze klikniecie) lewym przyciskiem myszy.

Metoda "Przenies do"/"Kopiuj do" - w celu przeniesienia wiadomosci lub ich skopiowania nalezy
otworzy¢ wybrany folder a nastepnie po zaznaczeniu wiadomosci kombinacjg klawiszy "Ctrl"+"A" nacisngc
prawy przycisk myszy i wybra¢ lokalizacje (adres pocztowy oraz folder) dla zaznaczonych wiadomosci.

Etap piaty - Weryfikacja
Jesli wiadomosci zostaly PRZENIESIONE: Nalezy sie upewnié, ze wszystkie wiadomosci zostaty
przeniesione. Na starym koncie mailowym nie powinno by¢ zadnych wiadomosci.

Jesli wiadomosci zostaly SKOPIOWANE: Nalezy sie upewnié, ze ilo$¢ wiadomosci w kazdym folderze dla
obydwu kont jest dokfadnie taka sama. Aby zobaczy¢ liczbe wiadomosci w wybranym folderze nalezy je
zaznaczy¢ za pomocg kombinacji klawiszy "Ctrl" + "A".

Etap szosty - Usuwanie zbednej skrzynki pocztowej
Aby usung¢ w programie Mozilla Thunderbird konfiguracje konta, z ktérego byty przenoszone wiadomosci

nalezy klikngé w prawym gérnym rogu okna w 3 poziome linie = ("Wyswietl menu programu
Thunderbird") oraz wybra¢ z menu opcje "Konfiguracja kont".
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W wyswietlonym oknie, po lewej stronie zaznaczamy konfiguracje skrzynki pocztowe] ktdrg chcemy
usungc¢. Nastepnie rozwijamy pole ,,Czynnosci” i wybieramy opcje ,,Usui konto”. Opcja ta usuwa dang
skrzynke pocztowg wraz z zaimportowang do programu zawartos$cig. Nie usuwa ona u ustugodawcy
wskazanej skrzynki mailowej.

Pohanardzaenia L -

Dodaj konfiguracje konta pocztowego...

Dodaj konfiguragje konta komunikatora...
Dodaj konfiguracje konta aktualnosci...

Dodaj konto grup dyskusyjnych... 1

Ustaw jako domysine

Usun konto
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